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Аннотация. Статья посвящена анализу особенностей трудового поведения современной российской молодежи, среди которой вы-
деляются: большой ориентир на смысл и содержание профессиональной деятельности; стремление к самореализации; возрастающий 
запрос на социальные гарантии труда, предусмотренные законом; значимость материальной составляющей; важность справедливости 
в оценке труда; особые требования к коллективу, который должен быть основан на партнерском типе отношений и представлять собой 
совокупность дружеских отношений. Особое внимание уделено отличию молодежи от предыдущего поколения в области отношения 
к деньгам. Молодые люди стремятся побыстрее потратить заработанное на удовольствие в различном его проявлении, что во многом 
продиктовано трендами общества потребления, где подверглось трансформации общественное мнение, в рамках которого перестает 
подвергаться критике желание для себя насыщения всеми возможными товарами, услугами и путешествиями. Дается обобщенная 
характеристика такого явления, как инстант-культура, стирающая традиционные иерархичные границы профессиональной карьеры 
и формирующая установку «здесь и сейчас, все и сразу». В связи с этим молодые люди крайне недовольны, когда не видят быстрых 
результатов своего труда. Затрагивается сущность и выявляются причины карьерного тренда «quiet quitting» («тихое увольнение»), 
описывающего ситуацию, когда сотрудник ограничивается исполнением только своих прямых обязанностей, предусмотренных трудо-
вым договором. Основное содержание статьи составляют мнения экспертов, затрагивающих соответствующую объектно-предметную 
область, результаты социологических опросов Всероссийского центра изучения общественного мнения, а также данные других иссле-
дований. Статья может быть полезна работодателям, менеджерам по управлению человеческими ресурсами, специалистам в области 
исследования отношения современной молодежи к профессиональной деятельности. 
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Abstract. The article is dedicated to the analysis of the of modern Russian youth labor behavior specifi cs, namely: focus on the meaning and 
content of professional activity; desire for self-realization; the growing demand for social guarantees of labor provided by law; the importance of 
the fi nancial component; the importance of fair job evaluation; special requirements for the team, which should be based on a partnership type 
of relationship and be a set of friendly relations. Particular attention is paid to the diff erence between young people and the previous generation 
in the fi eld of attitudes towards money. Young people tend to quickly spend what they earn on pleasure in its various manifestations, which is 
largely dictated by the trends of the consumer society, where public opinion has undergone a transformation, within which it has ceased to be 
condemned to want to be saturated with all possible goods, services and travel. A generalized description of such a phenomenon as instant culture, 
erasing and forming the traditional hierarchical boundaries of a professional career and forms the attitude “here and now, everything at once” 
is given. In this regard, young people are extremely unhappy when they do not see the quick results of their work. The essence and the reasons 
for the career trend “quiet quitting” when an employee is limited to performing only his direct duties stipulated by the employment contract, are 
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revealed. The main content of the article presents the expertise aff ecting the relevant subject area, and the results of sociological surveys of the 
All-Russian Center for the Study of Public Opinion, as well as data from other studies. The article may be useful for employers, human resource 
managers, specialists in the research fi eld on the attitude of modern youth to professional activities.
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Основным мобилизационным ресурсом 
российского общества выступает молодежь, 
потому необходимо уделять особое внимание 
анализу ее трудового поведения. В настоящей 
статье мы будем придерживаться структурно-
функционального подхода, согласно которому 
трудовое поведение не сводится к исполнению 
работниками своих обязанностей в рамках орга-
низации, а включает в себя широкий комплекс 
профессиональных ценностей, отношений, ин-
тересов, устремлений и способов достижения 
жизненных целей. Многогранность понятия 
«трудовое поведение» дает нам право утверж-
дать, что оно является в некотором роде реали-
зацией внутренних характеристик человека.

Большой резерв знаний имеется также и по 
отношению к теоретическому толкованию по-
нятия «молодежь». Одни ученые к указанной со-
циальной группе относят людей, отличающих-
ся от остальных социально-психологическими 
характеристиками, другие видят в молодежи 
особое мировоззрение, третьи утверждают, что 
молодые люди – это те, кто занимают опреде-
ленную нишу в социальной стратификации 
общества. Мы же будем руководствоваться нор-
мативными правовыми актами, в соответствии 
с которыми под молодежью понимается «соци-
ально-демографическая группа лиц в возрасте 
от 14 до 35 лет» [1]. Однако в соответствии с 
Трудовым кодексом Российской Федерации от 
30.12.2001 № 197-ФЗ [2] осуществлять профес-
сиональную деятельность на условиях полного 
рабочего дня могут только совершеннолетние 
граждане, потому в настоящей статье мы не-
сколько сдвинем возрастные рамки молодежи и 
под данной социальной группой будем иметь в 
виду граждан от 18 до 35 лет. Анализ литерату-
ры привел нас к выводу, что указанному этапу 
жизнедеятельности свойственны формирова-
ние процессов самоидентификации и самоопре-
деления, трансформация статуса в обществе, 
активное стремление к реализации собствен-
ных интересов. 

Трудовое поведение российского общества 
вслед за экономикой формировалось и развива-
лось на протяжении многих веков. Специфика 

его современного характера в большинстве сво-
ем продиктована переходом к рыночной эконо-
мике, который в корне изменил структуру и со-
держание рынка труда. Если в советское время 
условия становления работников были строго 
регламентированы государством, то сейчас 
трудовая среда России характеризуется исклю-
чительным динамизмом и в большинстве сво-
ем определяется индивидуальными запросами. 
Ученые из ЦМИ НИУ ВШЭ [3] делают вывод, 
что «биографические направления» трудового 
поведения современной молодежи приобретают 
все более разнообразный характер. Накатанная 
жизненная траектория – школа, колледж/уни-
верситет, работа, семья, пенсия – постепенно 
утрачивает свою распространенность. 

Трудовые предпочтения молодежи во мно-
гом продиктованы свободой жизненного выбо-
ра. Для поколения их родителей не существо-
вало альтернативы работать или сидеть дома. 
Профессиональная деятельность для них вы-
ступала ядром, вокруг которого организова-
на вся жизнь. Вместе с тем, если в советское 
время было принято работать в одной органи-
зации на протяжении всего работоспособного 
периода жизни, то в настоящее время это ско-
рее исключение, чем нормальное явление. Как 
подтверждают полученные результаты ЦМИ 
НИУ ВШЭ, к 30 годам молодые люди уже не-
однократно успевают сменить и место работы, 
и ее профиль.

В современных реалиях молодые люди 
держат главный ориентир на содержание про-
фессиональной деятельности, которая, в пер-
вую очередь, должна для них представлять 
существенный интерес и иметь смысл. От-
сутствие видения указанных составляющих 
в своей работе может послужить серьезной 
причиной для смены организации. Данные 
выводы подтверждаются результатами ис-
следования Всероссийского центра изучения 
общественного мнения (ВЦИОМ), которые 
свидетельствуют, что ведущими мотивами 
выбора профессии у молодых людей в возрас-
те 18–34 лет выступают собственные интере-
сы и увлечения [4]. 



Социология 423

Похожая позиция по данному вопросу и у 
эксперта по осознанному управлению карьерой, 
президента Ассоциации карьерных консультан-
тов Айгюн Курбановой, которая утверждает, 
что молодежь осознает трудовую деятельность 
как значимую часть жизни, а не простое вре-
мяпровождение для получения дохода. «Для 
нового поколения “зетов” важнее не деньги, 
которые они зарабатывают, а смыслы, которые 
получают. “Иксу” можно сказать: “Слушай, вот 
тебе две коробки – перекладывай с места на ме-
сто, и получишь за это сто тысяч”. Он ответит: 
“Окей. Давай, я буду перекладывать в два раза 
быстрее – плати мне двести”. А “зеты” выросли 
в период экономической стабильности. Они не 
испытывали страха, что за день обесценятся их 
деньги. Поэтому их начинают волновать вещи 
другого уровня, в том числе ценности, смыс-
лы в работе, чтобы деятельность их развивала, 
была им интересна», – делится своим видени-
ем отношения молодежи к профессиональной 
деятельности Айгюн Курбанова [5]. 

Директор Института прикладных полити-
ческих исследований научно-исследователь-
ского университета Высшая школа экономики 
Валерия Касамара также утверждает, что ново-
испеченные сотрудники имеют большую жаж-
ду ощущения собственной полезности и пони-
мания причастности к значимой для общества 
деятельности. Эксперт утверждает, что в совре-
менных реалиях зачастую встречаются случаи, 
когда молодежь уходит из различных престиж-
ных сфер профессиональной деятельности в не-
коммерческие организации с целью оказания 
помощи нуждающимся слоям населения, даже 
если при этом они будут проигрывать в зара-
ботной плате [6]. 

Одной из важных жизненных целей моло-
дых людей выступает профессиональная са-
мореализация, потому вариант «не работать 
совсем» большинство из них не устраивает. 
Результаты исследования К. В. Лапшиновой 
[7] (проведено в Московском регионе в апреле 
2021 г., опрошено 176 чел. в возрасте 18–35 лет) 
свидетельствуют, что более половины респон-
дентов (63,6%) продолжили бы работать даже 
при условии появления пассивного источника 
дохода, который позволял бы им вести достой-
ный образ жизни и не испытывать большой 
нужды в денежных средствах (к примеру, в 
виде недвижимости, которую можно сдавать в 
аренду, или ценных бумаг, полученных в на-
следство). 

Исследователь А. Н Тимохович [8] утверж-
дает, что если у молодых людей возникают 

трудности с удовлетворением потребности в 
самореализации, то они готовы пойти на ра-
дикальные меры, вплоть до переезда в другую 
страну. По данным его исследования (резуль-
таты опубликованы в 2017 г., опрошено 1600 
респондентов в возрасте от 16 до 24 лет в раз-
личных субъектах Российской Федерации), сре-
ди факторов, вызывающих тревогу у молодых 
людей, доминирует страх не реализовать себя в 
жизни (49,6%). Указанное опасение опередило 
даже такие важные жизненные составляющие, 
как беспокойство за свою жизнь и жизнь близ-
ких (41,2%), боязнь остаться без средств к суще-
ствованию (38,7%), страх прожить без друзей 
(одиночество) (38,5%), проблемы с устройством 
на работу (37,0%), опасение не встретить люби-
мого человека (34,0%). 

Говоря о требованиях к условиям трудо-
вой деятельности, предъявляемых со стороны 
молодежи, следует отметить возрастающий 
запрос на социальные гарантии, предусмот-
ренные законом. Результаты исследования 
ВЦИОМ [9] свидетельствуют, что если в 2014 г. 
с утверждением «В работе для меня самое глав-
ное – высокий уровень заработной платы, даже 
при отсутствии социальных гарантий» были 
согласны 60,0% россиян, то в 2020 г. тако-
вых было 45,0%. Причем молодые люди рано 
учатся отстаивать свои права, и если их что-
то не устраивает в работе, они всерьез могут 
задумать о ее смене. По данным исследования 
от 2019 г. этой же организации, из тех росси-
ян, кто когда-либо сталкивался с нарушени-
ем своих трудовых прав, большинство опро-
шенных (69,0%) предпринимали попытки 
по их защите (27,0% – меняли место работы, 
24,0% – обращались к начальству по месту ра-
боты, 11,0% – прибегали к помощи суда) [10]. 

Особое значение приобретают и требова-
ния к коллективу, который, в представлении 
молодых людей, должен состоять из добро-
желательных взаимодействий и обеспечивать 
всестороннюю поддержку. Каждый, кто хоть 
раз интересовался поиском работы, на сайтах 
вакансий встречал штамп «молодой дружный 
коллектив», что говорит об осведомленности 
работодателей в области запросов молодежи. 

Необходимость формирования благопри-
ятного коллективного климата в современных 
условиях подчеркивают и эксперты. К примеру, 
главный исполнительный директор глобаль-
ной аналитической и консультативной фирмы 
Gallup Джон Клифтон утверждает, что благо-
расположенные отношения на работе не только 
положительно влияют на удовлетворенность 
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сотрудников своим делом, но и способствуют 
повышению эффективности профессиональной 
деятельности. Эксперт высказывает мнение, 
что «если ваша компания по-прежнему не по-
ощряет дружбу на рабочем месте, несмотря на 
доказанную пользу для результатов бизнеса, 
помните о простой истине: игнорировать друж-
бу – значит игнорировать человеческую приро-
ду» [11]. Совершенно справедливо Д. Клифтон 
умозаключает, что в противостоянии челове-
ческой природы и политики компании шансы 
на победу у последней ничтожно малы, потому 
побеждает в большинстве случаев именно при-
рода человека. 

Специалисты по управлению человече-
скими ресурсами при выстраивании стратегии 
корпоративной культуры в последнее время все 
чаще сталкиваются с кризисами традиционных 
систем управления. Неоправданный излишний 
бюрократизм разрушает доверительные отно-
шение между сотрудниками и их начальниками 
и приводит к деформации взаимных ожиданий. 
Один из менеджеров фармацевтической компа-
нии выражает следующее мнение: «Линейные 
менеджеры начали “закручивать гайки”, вклю-
чать тотальный контроль и слежку, поэтому 
приходится включать обучение по обратной 
связи и управлению эффективностью подчи-
ненных. Мы раньше этого так остро не осозна-
вали» [12, с. 21]. Найти подтверждение указан-
ному мнению можно в словах представителя 
одной из финансовых организаций, который го-
ворит, что большинство из традиционных усто-
явшихся бюрократических инструментов со-
циального управления в современных реалиях 
не только не работают, но и тормозят рабочий 
процесс [12, с. 21]. 

Исходя из вышесказанного, можно утверж-
дать, что навязанные свыше и ничем не обо-
снованные правила межличностного общения, 
утверждения, что «на работе отведено время 
исключительно на работу», запреты на нефор-
мальные корпоративные собрания вызывают в 
современных сотрудниках не что иное, как не-
понимание и отторжение.

Среди положительных черт поведения мо-
лодежи в рабочем коллективе следует указать 
толерантность и неконфликтность. Они высту-
пают за партнерский тип отношений на работе, 
призывают видеть в каждом человеке личность 
и богатый внутренний мир, независимо от воз-
раста и других социально-демографических ха-
рактеристик. Руководитель отдела кадрового 
консультирования компании ManpowerGroup 
Russia & CIS Анна Бурова отмечает, что за со-

временными молодыми людьми крайне редко 
прослеживается включенность в конфликтные 
ситуации и интриги на рабочем месте. Однако 
при этом их внутренняя природа позволяет от-
стаивать свои интересы в любых ситуациях, 
даже перед старшими коллегами [13]. Действи-
тельно, большинство современных молодых 
людей, как правило, не признают иерархию, ос-
нованную сугубо на возрасте. Постулат «стар-
ших нужно уважать» приводит их в недоуме-
ние и заставляет задумываться над вопросом: 
«А почему только старших? Чем я хуже?». Но 
не стоит торопиться обвинять молодежь в скеп-
тическом отношении к значимости жизненной 
мудрости и прежнего ценного опыта старших 
товарищей. Зачастую такие коллеги сами позво-
ляют себе проявлять неуважение по отношению 
к начинающим специалистам, выражающееся в 
основанных исключительно на возрастном кри-
терии обвинениях в глупости, наивности и не-
способности оценивать различные ситуации (к 
примеру, «Жизни ты еще не видел, нечего тут 
умничать», «Да что ты можешь знать» и пр.).  

Важной для молодежи остается и матери-
альная составляющая профессиональной де-
ятельности. По данным ВЦИОМ [14], в 2020 г. 
73% россиян в возрасте 18–24 лет размер за-
работной платы назвали значимым для себя 
фактором при выборе траектории профессио-
нального пути. Молодое поколение желает в 
кратчайшие сроки видеть результат затрачен-
ных усилий и в максимальном объеме найти 
его применение в собственной жизни. Стоит 
заметить, что денежные средства зачастую вос-
принимаются представителями современного 
поколения не как цель, а скорее, как средство, 
необходимое для организации благоприятных 
условий жизни. Данное обстоятельство зна-
чительно отличает нынешнюю молодежь от 
представителей предыдущих поколений, для 
которых обладание материальными благами 
определяло их положение в обществе и предо-
ставляло возможность «вхождения» в опреде-
ленные круги избранных, потому приращение 
количества денежных средств, даже без их ка-
чественного выражения, было одним из главен-
ствующих жизненных стремлений. 

Современная молодежь, не видя смысла 
заниматься бесконечным накопительством и 
откладыванием денег до лучших времен, по-
степенно уходит от модели «плюшкина». Они, 
наоборот, стремятся побыстрее потратить за-
работанное на удовольствие в различном его 
проявлении. Данное обстоятельство во многом 
продиктовано трендами общества потребления, 
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в рамках которого трансформировалось обще-
ственное мнение, где перестает подвергаться 
критике насыщение всеми возможными това-
рами, услугами и путешествиями. Если в ин-
дустриальном обществе главенствовал посту-
лат о важности отдачи человеческих ресурсов 
на благо всех людей [15], то в постиндустри-
альную эпоху центральное место занимают 
понятия насыщения и перенасыщения [16]. Яр-
ким доказательством служат рекламные слога-
ны начала XXI в., общеизвестным из которых 
можно считать девиз некогда популярного на-
питка – «Бери от жизни все». 

Среди молодежи не считается роскошью 
жить в светлой большой квартире с «инста-
грамным» ремонтом, ездить на машине биз-
нес-класса, пользоваться современными гад-
жетами и часто путешествовать [17]. Такой 
образ жизни для них – абсолютно нормальное 
явление. Вместе с тем необходимо обратить 
внимание на то, что ориентация молодых лю-
дей на гедонизм трансформируется в базовые 
мировоззренческие взгляды, пронизывающие 
все сферы жизни.

Потребность в соответствии современным 
жизненным вызовам и чувстве собственной 
уверенности в условиях постоянно меняющейся 
социальной реальности актуализирует стрем-
ление молодых людей участвовать в состязани-
ях, предусматривающих получение различных 
благ и новых впечатлений. Приспосабливаясь 
к условиям текучести событий и времени, им 
приходится схватывать все по верхам, апроби-
ровать ускоренные практики. В социологиче-
ской науке указанное поведение рассматрива-
ется в рамках инстант-культуры [18].

Следование принципам инстант-культуры 
стирает традиционные иерархичные грани-
цы профессиональной карьеры – большинству 
хотелось бы «всего и сразу», «здесь и сейчас». 
Молодежь приводит в сильнейшее раздражение 
фраза: «Всему своё время». Аргумент в пользу 
того факта, что они пока еще в силу своего воз-
раста не заслужили высокой заработной платы, 
потому необходимо круглосуточно работать, 
проявлять и развивать все свои лучшие про-
фессиональные качества и ждать будущей луч-
шей жизни, не приносит должных результатов. 
В ответ можно слышать следующее: «Всё сто-
ит денег. Мое время, мой труд, моя жизнь не 
становится менее ценной только потому, что у 
меня нет опыта и я молод. Я готов старательно 
и усердно трудиться, так почему работодатель 
не готов мне за это платить и заставляет ждать 
призрачного будущего?».

В случае если молодой человек не видит 
справедливости в оценке своего труда, даль-
нейшего карьерного роста или же не чувству-
ет удовлетворения потребности в самореали-
зации, но при этом остается на своем рабочем 
месте, скорее всего, он впадет в состояние 
«quiet quitting», что переводится как «тихое 
увольнение». Автор данного термина, тиктокер 
@zkchillin, привязывает к нему следующий 
девиз: «Работа не должна быть синонимом 
всей вашей жизни». 

Указанный карьерный тренд не имеет свя-
зи с реальным увольнением, а описывает си-
туацию, когда сотрудник ограничивается ис-
полнением только своих прямых обязанностей, 
предусмотренных трудовым договором. При та-
ком подходе он устанавливает четкие границы 
между работой и личной жизнью. Работники, 
практикующие «тихое увольнение», не жела-
ют тратить лишние силы на рабочий процесс 
и уж тем более переживать и «болеть» за него. 
Они высоко ценят свободное время, поскольку, 
стараясь рационализировать свою жизнь, ищут 
удовлетворения собственных потребностей и 
интересов за пределами трудовой организации. 
Покидая свое рабочее место, такие сотрудники 
оставляют работу позади и сосредоточиваются 
на семье, друзьях или хобби.

Таким образом, профессиональная деятель-
ность, в представлениях молодежи, продолжает 
оставаться основным источником материаль-
ных благ, но при этом она должна выступать 
средством самореализации, представлять су-
щественный интерес и смысл, обеспечивать 
комфортные условия труда, характеризоваться 
благоприятным дружным коллективом, осно-
ванном на партнерских отношениях, а также 
вызывать ощущение собственной значимости и 
важности. Вместе с тем современная молодежь 
более амбициозна, мобильна и ориентирована 
на гедонистическую составляющую жизни, чем 
представители предыдущих поколений. Моло-
дые осознают, что смысл жизни кроется не в 
круглосуточной нелюбимой работе, понимают, 
что никто им не вернет потерянные годы мо-
лодости, потому готовы неоднократно менять 
работодателя в зависимости от личных потреб-
ностей и устремлений.
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